Załącznik nr 7 do SIWZ - projekt umowy
UMOWA Nr ........./DAT/2014
zawarta w Wałbrzychu w dniu ......................r.

pomiędzy Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością działającą pod firmą Zamek Książ w Wałbrzychu Sp. z o.o. z siedzibą w Wałbrzychu 58-306, ulica Piastów Śląskich 1, NIP : 886–000–24–16, REGON: 890011550, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowy dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, IX Wydział Gospodarczy KRS  pod numerem KRS 0000107734, o wysokości  kapitału 2.916.000 PLN, zwaną dalej "ZAMAWIAJĄCYM", a reprezentowaną przez:

Krzysztofa Urbańskiego Prezesa Zarządu,
a  
...................................................................,z siedzibą w ......................................NIP: ........................, REGON:...................................., wpisaną do....................................... pod numerem ............................., zwanym w dalszej treści "WYKONAWCĄ", reprezentowanym przez:
w rezultacie dokonania przez Zamawiającego postępowania przetargowego w trybie przetargu nieograniczonego i wyboru oferty Wykonawcy w zakresie zadania dozorowanie historycznych  obiektów i terenów, ochrona mienia, wystaw i eksponatów, obsługa ruchu turystycznego, monitorowanie systemu przeciwpożarowego, ochrona imprez, roślinności na terenach administrowanych przez Zamek Książ w Wałbrzychu Spółka z o.o. w okresie od dnia 01 grudnia 2014r. do dnia 30 listopada 2015r., została zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1

1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji usługę polegającą na dozorowaniu historycznych  obiektów i terenów, ochronie mienia, wystaw i eksponatów, obsłudze ruchu turystycznego, monitorowaniu systemu przeciwpożarowego, ochronie imprez, roślinności  na terenach administrowanych przez Zamek Książ w Wałbrzychu Spółka z o.o. w Wałbrzychu.
2. Usługa dozoru i ochrony  wykonywana będzie zgodnie z procedurami ochrony i wytycznymi Zamawiającego określonymi w SIWZ, uzgodnionymi z Wykonawcą oraz z uwzględnieniem obowiązujących przepisów, w tym przepisów ustawy  o ochronie osób i mienia z dnia 22 sierpnia 1997r. ze zmianami.
§ 2
1  Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje obowiązek prowadzenia bezpośredniej fizycznej ochrony mienia i osób  na podstawie koncesji  nr ........................... z dnia ......................... na  działalność gospodarczą w zakresie ochrony osób i mienia  wydanej  przez Ministra właściwego do spraw wewnętrznych oraz dozoru  historycznych obiektów i obsługi ruchu turystycznego  zgodnie  ze złożoną  przez Wykonawcę ofertą przetar-gową i warunkami określonymi  przez Zamawiającego w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, które stanowią  integralną część niniejszej umowy oraz Planem ochrony opracowanym przez Wykonawcę i zatwier-dzonym przez Zamawiającego.
2. Świadczenie usług dozoru polega na wypełnianiu przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy w zakresie ochrony obiektów i terenu  przed  włamaniem, kradzieżą,  zniszczeniem mienia oraz dzia-łaniem osób trzecich , które zmierzają do naruszenia przepisów porządkowych, obowiązujących na terenie Zamawiającego, jak również w sytuacjach innego bezpośredniego zagrożenia, w tym pożaru, zalania wodą.
3. Wykonawca wypełnia swoje obowiązki w szczególności poprzez:

1) strzeżenie, ochronę mienia i wyposażenia obiektów poprzez dokonywanie okresowych obchodów  tere-nów i obiektów, obserwację monitorów wizyjnych przesyłających obraz z kamer rozmieszczonych na terenie obiektu (Zamku) i w jego otoczeniu zewnętrznym, reagowanie na sygnał alarmu przeciwpożarowego; 

2) kontrolowanie zamknięcia wszystkich drzwi i bram wjazdowych;
3) kontrolowanie pomieszczeń po zakończonym zwiedzaniu lub imprezach, w tym zamknięcia okien i drzwi, wyłączenia oświetlenia;
4) reagowanie na niewłaściwe zachowanie się osób, w tym palenie w miejscach niedozwolonych oraz 
 zakłócanie porządku;
5) kontrolowanie wynoszonych paczek  lub przedmiotów mogących wskazywać, że stanowią  one mienie
 Zamawiającego;     
6) wydawanie, odbiór i zabezpieczanie kluczy do pomieszczeń służbowych uwzględniając poświadczenia 
 tych czynności odpowiednim wpisem do książki. Prowadzenie ewidencji  wydawanych i przyjmowanych 
 kluczy;
7) ujawnianie awarii i zdarzeń mających wpływ na funkcjonowanie obiektu, informowania o  nich wyzna- 

 czonych pracowników Zamawiającego lub odpowiednich służb oraz swoich  przełożonych. Odnotowywanie 
 tych zdarzeń i podjętych działań w książce raportów;
8) podejmowanie natychmiastowych działań interwencyjnych w przypadku zadziałania sygnalizacji alarmu 
przeciwpożarowego, zgodnie z obowiązującą instrukcją pożarową;
9) prowadzenie biura przepustek w dni robocze w godzinach od 700 do 1600;
10) kontrolowania ruchu osobowego na terenie Zamku  i Palmiarni;
11) udzielanie informacji  interesantom, turystom i gościom odwiedzającym Zamek i Palmiarnię;
12) prowadzenie rejestru zewnętrznych  rozmów telefonicznych łączonych na zamówienie z   portierni – 
posterunku nr 1 w Zamku  w celu ich rozliczenia;
13) bieżącej kontroli w osobowym ruchu turystycznym, kontrola biletów wstępu;
14) kierowanie ruchem turystycznym zgodnie z wytyczonymi przez Zamawiającego i  obowiązującymi  
 trasami turystycznymi;
15) formowanie grup turystycznych do zwiedzania, koordynacja pracy przewodników zamkowych;
16) dozór nad tarasami zamkowymi - elementami małej architektury i szatą roślinną w czasie  sezonu  tury-stycznego;    
17) dbanie o bezpieczeństwo zwiedzających w Zamku, na tarasach zamkowych, w Palmiarni i jej otoczeniu;
18) ciągłe wizyjne monitorowanie systemu przeciwpożarowego w Zamku Książ.
 Szczegółowe zakresy obowiązków na poszczególnych stanowiskach określone zostały w SIWZ.
§  3

1. Wynagrodzenie umowne ustala się dla 100 647 roboczogodzin na wartość:

     netto  ....................zł ,
     brutto ....................zł
     (słownie brutto : ..................),
   w tym podatek VAT ......%, wartość ...................zł.
 2. Cena jednej roboczogodziny wynosi:

    netto  .........zł,

    podatek VAT .............% ......................................  zł,
    brutto ........ zł

    (słownie brutto: .....................).
3. Należności za wykonanie usług ochrony i dozoru  w poszczególnych miesiącach regulowane będą na 
 podstawie prawidłowo wystawionych przez Wykonawcę  faktur częściowych, dostarczonych  Zamawiające-mu po zakończeniu kolejnych okresów miesięcznych, liczonych od pierwszego dnia danego miesiąca do ostatniego dnia danego miesiąca.
4. Rozliczenie usług za dany miesiąc nastąpi jako iloczyn określonych w ofercie:  kosztów ( ceny) za 1 godzinę  i ilości faktycznie przepracowanych godzin przez pracowników ochrony na poszczególnych stanowiskach - posterunkach ochrony i dozoru. 
5. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wystawiał faktury Zamawiającemu i dokonywał comiesięcznych rozliczeń odrębnie dla:

a) całodobowej ochrony mienia oraz monitorowania systemu przeciwpożarowego w Zamku i na terenie kompleksu zamkowo-parkowego( posterunki nr 1,2,3,4  wymienione w pkt. 1.1.1., 1.1.2.,1.1.3.,1.1.4. w części II SIWZ),
b) całodobowej ochrony Palmiarni ( posterunek nr 5 - pkt. 1.1.5 w części II SIWZ i obsługi ruchu turystyczne-go  w Palmiarni  ( pkt. 1.2. litera g) w części II SIWZ ),
c)  obsługi ruchu turystycznego, ochrony mienia, wystaw i eksponatów w Zamku i na tarasach ( pkt.1.2. litery a), b), c), d),e), f) w części II SIWZ,
d) należności za dodatkową ochronę, każdorazowo po zakończeniu świadczenia usług na podstawie dodat-kowego zlecenia.
6. Określone w ofercie cena za 1 godzinę usługi  ochrony i dozoru  objęte niniejszą umową, bez względu na stopień inflacji, nie ulegają zmianie w okresie obowiązywania umowy.

7.Zamawiający zobowiązuje się zapłacić należności na konto Wykonawcy w  : .......................................... w terminie do 21 dni  licząc od daty otrzymania prawidłowo wystawionej  faktury.
8.W przypadku opóźnienia w zapłacie należności Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za każdy 
dzień zwłoki.

9.Wykonawca oświadcza, że jest / nie jest* płatnikiem VAT ( *niepotrzebne skreślić) i posiada nadany numer NIP: ....................
10. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT i posiada nadany numer NIP: 886-000-24-16.

11.Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej 
 umowy na osoby trzecie.
§ 4
 1. Wykonawca odpowiada na warunkach określonych w Kodeksie Cywilnym oraz niniejszej umowie, za szkody w dozorowanych obiektach oraz na chronionym terenie, wynikłe  w szczególności z dewastacji, kradzieży, kradzieży z włamaniem, wyrządzone Zamawiającemu przez pracowników Wykonawcy lub osoby trzecie,  powstałe w związku z nienależytym wykonaniem przedmiotu umowy przez Wykonawcę.  
2. W razie powstania szkody, o której mowa w ust. 1, Zamawiający powiadamia niezwłocznie Wykonawcę o zaistniałej szkodzie, nie później niż w pierwszym dniu roboczym po jej stwierdzeniu oraz podaje przybliżoną wartość szkody. 
3. Wykonawca ma prawo wglądu do dokumentacji finansowo-księgowej Zamawiającego dotyczącej powsta-łej szkody, w części istotnej dla oceny zgłoszonego roszczenia. 
4. Wysokość odszkodowania ustala się wg. cen aktualnych na dzień wyrządzenia szkody. 
5. Naprawy będące następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę dokonywane będą na koszt Wykonawcy. Wartość napraw ustala się wg. aktualnych na dzień naprawienia szkody cen usług, niezbędnych do naprawienia wyrządzonej szkody.
6. Postanowienia ust. 1 – 5 nie wyłączają innych roszczeń Zamawiającego wynikających z niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy – dochodzonych na zasadach ogólnych.
7. Wartość majątku użytkowanego przez Zamawiającego (własnego, dzierżawionego, ekspozycji stałych i  cza-sowych, eksponatów botanicznych, nasadzeń w uprawie szklarniowej i na otwartych terenach) na terenie  objętym niniejszym postępowaniem ustalana będzie na podstawie ewidencji  księgowej majątku prowadzo-nej przez Zamawiającego.
8. Wykonawca zobowiązany jest przez czas trwania niniejszej umowy do posiadania ubezpieczenia od odpo-wiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej zgodnej z przedmiotem umowy na kwotę nie niższą niż stanowiącą równowartość 500 000 PLN oraz do przedkładania Zamawiającemu doku-mentów potwierdzających każdorazową zmianę i przedłużenie w zakresie tego ubezpieczenia.

§ 5

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody w chronionych obiektach:

1. Powstałe w następstwie działań wojennych, wszelkiego rodzaju wewnętrznych zamieszek  i rozruchów oraz kataklizmów natury (np. powódź, huragan).
2. Wynikłe wyłącznie z braku realizacji przez Zamawiającego pisemnie uzgodnionych czynności poprawiają-cych stan zabezpieczenia obiektów oraz czynności, o jakich mowa w § 7 ust. 1 umowy.
§ 6
1. Wypłata należności przez Wykonawcę z tytułu powstałej szkody, o której mowa wyżej nastąpi przelewem na konto Zamawiającego w BZ WBK S.A. VI Oddział w Wałbrzych Nr 35 1500 1764 1217 6001 6040 0000  w terminie 14 dni od daty zgłoszenia żądania zapłaty wraz z notą księgową wystawioną przez Zamawiającego. 2. Nie zapłacenie w określonym terminie należności z tytułu powstałej szkody skutkuje natychmiastowym rozwiązaniem umowy bez wypowiedzenia i wstrzymaniem płatności za ochronę obiektów, terenów i mienia administrowanego przez Zamawiającego do czasu uregulowania wymaganej należności.
3. Należność z tytułu strat w mieniu użytkowanym przez Zamawiającego może być potrącona przez Zamawia-jącego z należności Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
§ 7
1. Zamawiający zabezpieczy obiekty poprzez stosowne ogrodzenie, zamknięcie i oświetlenie, uwzględniając  zabytkowy charakter obiektów i terenu oraz techniczne możliwości wykonania takich zabezpieczeń.

2. Klucze od pomieszczeń szczególnego znaczenia będą plombowane i umieszczane w miejscu dostępnym dla pracowników ochrony w razie konieczności otwarcia wskazanych pomieszczeń. Każde takie  wejście należy następnie pisemnie uzasadnić poprzez wpis do książki raportowej obiektu. Zgoda Zamawiającego na przeby-wanie jego pracowników i innych osób po godzinach pracy na terenie obiektu będzie udzielana w formie ustnej lub pisemnej informacji. Pracownik ochrony poprzez wpis do książki potwierdzi, kto i w jakim celu przebywał po godzinach pracy i za czyją zgodą.
§ 8
1. Zamawiający w miarę posiadanych możliwości  zapewni pracownikom Wykonawcy minimum warunków socjalnych (stolik, krzesło, szafka, dostęp do wody pitnej ) - jedno pomieszczenie ogrzewane okresowo w Zamku i jedno pomieszczenie w Palmiarni, drewniany ogrzewany pawilony ustawiony w najbliższym otocze-niu  Mauzoleum i drewniany ogrzewany pawilon dla pracownika ochrony ( posterunek nr 3) przy parkingu hotelowym .
2. Zamawiający zapozna pracowników Wykonawcy z postanowieniami obowiązującego u niego regulaminu bhp, ppoż. oraz lokalizacją istotnych węzłów instalacyjnych (prąd, woda, gaz, energia cieplna, zbiorniki ppoż., kotłownie, itp.).
3. Kwalifikacje i doświadczenie nowych osób wyznaczonych przez Wykonawcę do realizacji umowy muszą spełniać warunki zawarte w SIWZ. 
4. Dopuszczenie nowych osób do realizacji umowy  możliwe jest tylko na zasadach określonych w SIWZ  oraz pod warunkiem zaakceptowania tych osób przez Zamawiającego.
5. Strony ustalają, że koszty pierwszego szkolenia ( wg. ceny podanej przez firmę/osobę szkolącą) o którym mowa w Części II punkt 1.1.2 SIWZ pokrywa Zamawiający, a za każde następne szkolenie pracowników wska-zanych przez Wykonawcę, niezależnie od powodów wymiany kadry przeznaczonej do dozoru monitoringu ppoż., koszty pokrywać będzie Wykonawca.
6. Zamawiający może skontaktować się z uprawnionymi przedstawicielami Wykonawcy za pośrednictwem całodobowej linii dyspozytorskiej pod nr telefonu kom. .................. , z grupą interwencyjną Wykonawcy pod nr telefonu ...................  .
7. Do utrzymania stałego i bezpośredniego kontaktu z Wykonawcą, Zamawiający wyznacza: 
a) w zakresie obsługi ruchu turystycznego - Katarzynę Matułę ;
b) w zakresie całodobowej ochrony i monitoringu ppoż. na terenie Zamku - Zbigniewa Kaczorowskiego;
c) w zakresie całodobowej ochrony Palmiarni - Zbigniewa Mudy.

8. Strony zobowiązują się do prowadzenia współpracy w zakresie oceny pracy służb ochrony oraz w zakresie  poprawy  zabezpieczenia obiektu Zamawiającego.

§ 9

Strony postanawiają, że kary umowne będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach :
1. W  przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że usługa ochrony nie została wykonana, Wykonawca zapłaci  Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500 zł  brutto ( pięćset złotych brutto) za każdą dobę  i każde stanowisko pracy ochrony którego usługa dotyczy.
2.  Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia umo-wnego brutto określonego w § 3 ust. 1, w przypadku rozwiązania  umowy z przyczyn, za które ponosi odpo-wiedzialność, z wyłączeniem przypadku, o którym mowa w § 5 ust. 2  umowy.
3. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu 5% wynagrodzenia umownego  brutto określo-nego w § 3 ust. 1, w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn niezależnych od  Zamawiającego.
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności, o jakich mowa w ust. 1 i 3 z wynagrodzenia za wyko-nanie przedmiotu zamówienia.
5. Zastrzeżenie kary umownej nie ogranicza możliwości dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych w przypadkach, w której szkoda przekroczy wartość ustalonej kary umownej.
§ 10

 Zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności i są dopuszczalne w 
 granicach normowania Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. 
 z 2013r., poz.907 ze zm.) i przypadkach przewidzianych w SIWZ.

§ 11
1. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polu-bownie.
2. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez Sąd rzeczowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy ustawy o zamówieniach publicznych, a w sprawach procesowych – przepisy Kodeksu Postępowania Cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa.

§ 12

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) oraz Oferta  Wykonawcy stanowią integralną część przedmiotowej umowy.

§ 13

1. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron ze skutkiem natychmiastowym w razie niedotrzymania ustalonych warunków umowy przez drugą stronę.

2. W wyniku rozwiązania umowy Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie należne za wykonanie czynności.

§ 14

Umowa zostaje zawarta na czas określony od  dnia 01 grudnia 2014r. do dnia 30 listopada 2015r., w tym rozpoczęcie całodobowej ochrony i monitoringu rozpocznie się o godzinie 7 00 a  ochrony i obsługi  ruchu turystycznego o godzinie 10 00. 

§ 15

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJĄCY:




                                           WYKONAWCA:

