OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

W sprawie zawarcia umowy ramowej o wspolpracy w przedmiocie $§wiadczenia
ustug przewodnickich na terenie kompleksu zamkowo-parkowego Ksiaz

nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego: 01/01/DMIS/24

Watbrzych, styczen 2024 r.
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1.

INFORMACIE WSTEPNE

Zamawiajacy - Zamek Ksigz w Watbrzychu Sp. z o0.0. z siedzibg w Watbrzychu
(adres: ul. Piastow Slaskich 1, 58-306 Walbrzych) zaprasza do ztozenia oferty,
ktorej przedmiot stanowi $wiadczenie ustug przewodnickich na terenie
kompleksu zamkowo-parkowego Ksiaz oraz Palmiarni w Watbrzychu,.

Postepowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej z wieloma
wykonawcami.

ZAMAWIAJACY
Nazwa zamawiajgcego: Zamek Ksigz w Watbrzychu Sp. z o.0.

Adres zamawiajacego: Ul. Piastéw Slaskich 1, 58-306 Watbrzych, wojewddztwo
dolnoslaskie, Polska.

REGON: 890011550

KRS: 0000107734

NIP: 886 000 24 16

Numer telefonu: 74 66 43 850

Adres poczty elektronicznej: marketing@ksiaz.walbrzych.pl

POSTEPOWANIE

Nazwa postepowania: umowa ramowa o0 wspolpracy w przedmiocie
$wiadczenia ustug przewodnickich na terenie kompleksu zamkowo-
parkowego Ksiaz oraz Palmiarni w Waltbrzychu. Nr referencyjny nadany
sprawie przez Zamawiajgcego: 01/01/DMIS/24

Stosownie do art. 11 ust. 5 pkt 2) ustawy z 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710) - do niniejszego postepowania nie
stosuje sie przepisdw wskazanej ustawy.

Postepowanie prowadzone jest na podstawie przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. z 2023 r. poz. 1610).

Zamawiajacy zgodnie z dyspozycjq art. 37a ustawy o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej z dnia 25 pazdziernika 1991 r. (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 194)
jako prowadzacy dziatalno$¢ kulturalng, udzielajac zamoéwienia, o ktdrym mowa w
art. 11 ust. 5 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien
publicznych, ktérego wartos¢ jest réwna lub przekracza kwote 130 000 ztotych,
zamieszcza ogtoszenie o udzielanym zamdwieniu na swojej stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej: https://www.bip.ksiaz.walbrzych.pl/

Sktadanie ofert nastepuje za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
marketing@ksiaz.walbrzych.pl
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6. W korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem nalezy postugiwac sie nr
referencyjnym / znakiem postepowania: 01/01/DMIS/24

IV. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest §wiadczenie ustug przewodnickich na terenie
kompleksu zamkowo-parkowego Ksigz oraz w Palmiarni w Waitbrzychu.

2. Przedmiot oferty zostat podzielony na czesci:

Czesc¢ I Ustugi przewodnickie w zakresie zwiedzania Zamku
Czes¢ II Ustugi przewodnickie w zakresie zwiedzania podziemi
Czes¢ III Ustugi przewodnickie w zakresie zwiedzania nocnego zamku

i przestrzeni na co dzien niedostepnych

Czesc IV Ustugi przewodnickie w zakresie zwiedzania VIP (zamek + podziemia
+ park i stado ogieréw).

Czesc V Ustugi przewodnickie w zakresie zwiedzania Palmiarni

3. Szczegdtowy opis zakresu ustug przewodnickich bedacych przedmiotem oferty
Zamawiajacy okreslit odpowiednio dla kazdej z czesci w:

1) Zatgczniku nr 2.1 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy
Ramowej o wspétpracy (dla czesci I);

2) Zataczniku nr 2.2 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy
Ramowej o wspétpracy (dla czesci II);

3) Zataczniku nr 2.3 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy
Ramowej o wspétpracy (dla czesci III);

4) Zatgczniku nr 2.4 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy
Ramowej o wspdtpracy (dla czesci 1V);

5) Zzataczniku nr 2.5 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy
Ramowej o wspdtpracy (dla czesci V);

V. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Zamowienie realizowane bedzie od dnia zawarcia umowy do dnia 1 lutego 2025 r.

VI. WARUNKI DOTYCZACE OFERTY
Przedmiot zamdwienia realizowany bedzie zgodnie z zasadami okreslonymi w:

1) Ogtoszeniu;



2)

3)

4)

5)

Umowach Ramowych o wspétpracy (odpowiednio dla kazdej z czesci), stanowigcych
zataczniki do Ogtoszenia (zatgczniki nr 2.1 - 2.5);

Regulaminie nadawania uprawnien i zakresu swiadczenia ustug przez Przewodnika
Ksigzanskiego stanowigcym zatgcznik nr 5 do ogtoszenia;

Regulaminie zwiedzania Zamku Ksigz i Palmiarni stanowigcym Zatacznik
nr 4 do Ogtoszenia.

Zarzgdzeniem nr 66/2023 z dnia 20 grudnia 2023 r. sprawie stawek za ustugi
przewodnickie za zwiedzanie Kompleksu Zamku Ksigz, stanowigcego zatgqcznik nr 5
do niniejszego Ogtoszenia.

VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

Wykonawca sktada wypetniony Formularz oferty zgodny ze wzorem stanowigcym
zatacznik nr 1 do Ogtoszenia.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na dang cze$¢ zamowienia. Wykonawca
moze ztozy¢ oferte na jedng lub wiecej czesci zamdwienia.

Do uptywu terminu sktadania ofert Wykonawca moze wycofac oferte.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej (tj z
kwalifikowanym podpisem elektronicznym) w formacie danych pdf., doc., docx.,
rtf., xps., odt. lub w tych samych formatach w postaci elektronicznej opatrzonej
przez Wykonawce, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Mozliwe jest takze
sporzadzenie i ztozenie oferty w formie pisemnej tj opatrzonej podpisem
odrecznym.

Tres¢ oferty musi by¢ zgodna z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi
w Ogtoszeniu wraz z zatgcznikami.

W przypadku podpisania oferty przez petnomocnika — do oferty nalezy zataczy¢
petnomocnictwo do podpisania oferty w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym |lub podpisem osobistym. Dopuszczalna jest elektroniczna kopia
notarialnie potwierdzona przez notariusza.

Zamawiajacy w przypadku powziecia jakichkolwiek watpliwosci w odniesieniu do
tresci ztozonej oferty - zwrdci sie do Wykonawcy o jej uzupetnienie, wyjasnienie lub
poprawienie w wyznaczonym terminie, ewentualnie zwrdci sie o przedstawienie
dodatkowych dokumentoéw.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem, ztozeniem oferty oraz zawarciem
umowy ponosi Wykonawca.



VIII. WARUNKI PODMIOTOWE DOTYCZACE WYKONAWCOW (WARUNKI

1.

IX.

UDZIALU W POSTEPOWANIU)

O udzielenie zamoéwienia moze ubiegal sie osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej.

Do wykonania ustug przewodnictwa Wykonawca zobowigzany jest skierowac osoby
posiadajace nastepujace kwalifikacje:
1) Ukonczenie kursu przewodnickiego zorganizowanego przez Zamawiajacego

i uzyskanie pozytywnego wyniku egzaminu podsumowujgcego ten kurs.

Informacje o terminach kursu Zamawiajacy udostepni na swojej stronie
internetowej: www.ksiaz.walbrzych.pl;

2) Biegte postugiwanie sie jezykiem polskim;

3) Posiadanie aktualnych badan lekarskich z Medycyny Pracy.

W celu wykazania spetniania warunkéw podmiotowych, o ktérych mowa powyzej
Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ w tresci Formularza Ofertowego o$wiadczenia.
W przypadku, gdy tres¢ oswiadczen bedzie budzi¢ watpliwosci Zamawiajacego,
moze on zazadac¢ przedstawienia odpowiednich zaswiadczen albo innych dowodow

w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej, opatrzonych kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

MIEJSCE I TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferte w postaci elektronicznej nalezy ztozy¢ za pomocg skrzynki elektronicznej, na
adres: marketing@ksiaz.walbrzych.pl

Oferte w formie pisemnej (tradycyjnej z podpisem odrecznym) nalezy ztozyc¢
w sekretariacie Zamku Ksigz

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 22.01.2024 r. do godziny 12:00.

Zamawiajgcy bedzie oceniat oferty na biezgco w miare ich wptywu.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert.

Termin zwigzania ofertg moze zosta¢ przedtuzony w przypadku, gdy wybor
najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania ofertq.
Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania oferty zwraca sie do Wykonawcéw
0 wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o wskazany przez niego okres.
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XI.

ZAWARCIE UMOWY

Zamawiajacy poinformuje Wykonawcow o dokonanej ocenie ofert i ustali termin
zawarcia umowy ramowej o wspodipracy (odpowiednio dla kazdej z czesci
przedmiotu oferty).

Zamawiajacy deklaruje, ze zawrze ww. umowe ramowgq z kazdym Wykonawca,
ktorzy ztozy oferte i wykaze sie spetnianiem warunkéw podmiotowych, o ktérych
mowa w czesci VIII niniejszego Ogtoszenia.

XII. ZASADY KOMUNIKACII POMIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCAMI

W niniejszym postepowaniu komunikacja pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcami
odbywa sie za posrednictwem poczty elektronicznej. W korespondencji zwigzanej z
niniejszym postepowaniem Wykonawcy powinni postugiwaé sie znakiem
postepowania: 01/01/DMIS/24

Zamawiajacy i Wykonawcy wszelkie zawiadomienia, osSwiadczenia, wnioski oraz
informacje przekazujg drogg elektroniczng za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres e-mail: marketing@ksiaz.walbrzych.pl

Dane teleadresowe Zamawiajgcego zostaty okreslone w czesci II niniejszego
Ogtoszenia.

XIII. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

4.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o danych) (Dz.
U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej ,RODQO") informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamek Ksiaz
w Watbrzychu Sp. z 0.0., ul. Piastéw Slaskich 1 ,58-306 Watbrzych,

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na
zawarcie umowy ramowej o wspotpracy w przedmiocie swiadczenia ustug
przewodnickich na terenie kompleksu zamkowo-parkowego Ksigz. 4)
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o przepisy o dostepie
do informacji publicznej,

3) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez caty okres obowigzywania
umowy

4) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu,
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5) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedga podejmowane
w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

6) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie
administratora niewspotmiernie duzego wysitku moze zostac Pani/Pan zobowigzana
do wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w
szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamédwienia
publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego
postepowania o udzielenie zamoéwienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu oraz przypadkow, o ktorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

7) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

Cc) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

8) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na
niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez
administratora. Organem witasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

XIV. ZALACZNIKI
Zatacznik nr 1 - Formularz oferty

Zatacznik nr 2.1 do Ogloszenia - Projektowane postanowienia Umowy Ramowej o
wspotpracy (dla Czesci I)

Zatacznik nr 2.2 do Ogloszenia - Projektowane postanowienia Umowy Ramowej o
wspotpracy (dla Czesci I1)



Zatgcznik nr 2.3 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy Ramowej o
wspotpracy (dla Czesci III)

Zatgcznik nr 2.4 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy Ramowej o
wspotpracy (dla czesci 1V)

Zatacznik nr 2.5 do Ogtoszenia - Projektowane postanowienia Umowy Ramowej o
wspotpracy (dla Czesci V)

Zatacznik nr 3 - Regulamin nadawania uprawnien i zakresu swiadczenia ustug przez
Przewodnika Ksigzanskiego

Zatgcznik nr 4 - Regulamin zwiedzania Zamku Ksigz i Palmiarni

Zatacznik nr 5 - Zarzadzenie w sprawie stawek za ustugi przewodnickie za
zwiedzanie Kompleksu Zamku Ksigz.



