Załącznik nr 8 – projekt umowy ( wzór )

UMOWA Nr  ………… - projekt umowy

zawarta w dniu: ..................2011 r.

pomiędzy Przedsiębiorstwem „Zamek Książ” w Wałbrzychu Spółka z o.o. z siedzibą w Wałbrzychu, ul. Piastów Śląskich 1, NIP : 886 – 000 – 24 –16 wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego – Rejestru Przedsiębiorstw prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia – Fabrycznej IX Wydział Gospodarczy, pod numerem KRS 0000107734, 

o wysokości  kapitału 2.636.000 złotych,   zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM, 

a reprezentowanym przez:

Prezesa Zarządu – Jerzego Tutaja

Wiceprezesa Zarządu -  Barbarę Grzegorczyk

a firmą :

……………………………………………

NIP:  ……………………  -Regon: ……………….. wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego Nr ……………………. w ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

reprezentowaną przez:

…………………………………………………………………………………………………………

zwanym w dalszej treści "WYKONAWCĄ ", 

w rezultacie dokonania przez Zamawiającego w trybie „przetargu nieograniczonego” wyboru oferty Wykonawcy na realizację zadania pn. „Świadczenie usług przewodnickich w zakresie oprowadzania grup turystycznych  na terenie kompleksu zamkowo – parkowego „Książ” w Wałbrzychu  w okresie od …….2011 do 31 marca 2012 r., została zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1

Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie  polegające na świadczeniu usług przewodnickich w zakresie oprowadzaniu grup turystycznych na terenie kompleksu zamkowo – parkowego „Książ” w Wałbrzychu w okresie od .......... 2011 do 31 marca 2012 r. zgodnie z warunkami opisanymi w SIWZ  i ofertą Wykonawcy stanowiącymi integralną część umowy. 

§ 2

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług przewodnickich  w zakresie oprowadzaniu grup turystycznych na terenie kompleksu zamkowo-parkowego „Książ” w Wałbrzychu  w szczególności polegających na :

1. Oprowadzenie ok. 3.052 grup turystycznych, w tym ok. 80% polskojęzycznych i 20% obcojęzycznych (w języku: polskim, angielskim, niemieckim) na terenie  kompleksu zamkowo – parkowego „Książ” w Wałbrzychu zgodnie z wyznaczonym przez Zamawiającego  kierunkiem ruchu i trasami turystycznymi.

2. Świadczenie usług przewodnickich dla grup zorganizowanych oraz turystów indywidualnych organizowanych w grupy, odbywać musi się  w sposób zapewniający płynną obsługę grup turystycznych w dniach i godzinach udostępniania Zamku dla zwiedzających,  tj. :

2.1 w okresie od 1 kwietnia do 30 września:
a) w dni robocze od godz. 10:00 do 18:00  - minimum 4 stanowiska każdego dnia,

b) w soboty/niedziele od godz. 10:00 do 19:00  - minimum 5 stanowisk każdego dnia,

2.2 w okresie od 1 października do 31 marca:
a) w dni robocze od 10:00 do 16:00  - minimum 2 stanowiska każdego dnia,

b) w soboty/niedziele od 10:00 do 17:00  - minimum 3 stanowiska każdego dnia

2.3 zamek nieczynny jest dla zwiedzających w każdy poniedziałek w okresie od: 

      1 października do 31 marca  oraz w dniach: 1 stycznia, 1 dzień Świąt wielkanocnych, 

      1 listopada oraz 25 i 31 grudnia.

3. Współpraca w zakresie promocji Zamku poprzez rozprowadzanie materiałów promocyjnych

    dostarczonych przez Zamawiającego .

4. Przez grupę turystyczną należy rozumieć:

a) osoby zorganizowane w grupę przez innego organizatora poza terenem Zamawiającego,

b) turystów indywidualnych zorganizowanych w grupę przy Kasie Biletowej w zamku Książ,

4.1. Grupa turystyczna powinna liczyć nie mniej niż 15 i nie więcej niż 50 osób , oprowadzana 

jest przez jednego przewodnika po trasach turystycznych w Zamku Książ niezależnie od długości trasy i  ilości punktów zwiedzania.

4.2. Wejście grup turystycznych na wieżę ze względu na bezpieczeństwo osób zwiedzających powinno się odbywać w grupach nie większych niż 15 i nie mniejszych niż 5 osób.

5. Oczekiwanie grupy turystycznej lub turystów indywidualnych   sformowanych w grupę  na 

    przewodnika i rozpoczęcie zwiedzania nie może trwać dłużej niż 60 minut.

6. Zamawiający dopuszcza możliwość oprowadzania grupy turystycznej liczącej mniej niż 15 osób tylko i wyłącznie w przypadku niesformowania pełnej grupy w przeciągu 60 minut.

Każdorazowo Wykonawca uzyskać musi akceptację Zamawiającego na rozliczenie niepełnej grupy.

7. Wykonawca zobowiązany jest również do:

a) codziennego raportowania Zamawiającemu ilości wchodzących grup zwiedzających,

b) informowanie zwiedzających o wystawach czasowych i imprezach odbywających się na terenie Zamku na podstawie materiałów dostarczonych przez Zamawiającego,

c)  informowanie  Kierownictwa Zamawiającego i pracowników ochrony obiektu o zauważonych awariach, pożarach, kradzieżach lub innych nieprawidłowościach ,

d) dbanie o zachowanie bezpieczeństwa  zwiedzających na terenie Zamku i na tarasach,

e) zapewnienie ubiorów służbowych stosownych do charakteru świadczonej usługi, identyfikatorów ze zdjęciem przewodnika  , niezbędnego wyposażenia oraz środków łączności po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego.

§ 3

1. Wynagrodzenie umowne za przedmiot zamówienia ustala się na wartość:


      netto ......................................... zł


      podatek VAT w kwocie: ...................... zł


      co stanowi kwotę wynagrodzenia brutto ....................... zł

          słownie: .................................................................. zł

2. Koszt oprowadzenia 1 grupy turystycznej wynosi : 

          netto ......................................... zł


    podatek VAT w kwocie: ...................... zł


     co stanowi kwotę wynagrodzenia brutto ....................... zł

    słownie: .................................................................. zł.

3.  Należności za  świadczenie usług przewodnickich w poszczególnych miesiącach regulowane 
    będą na podstawie  częściowych  faktur  prawidłowo wystawianych przez Wykonawcę 
    i dostarczonych Zamawiającemu po zakończeniu kolejnych okresów miesięcznych liczonych od 
   1-go dnia danego miesiąca  do ostatniego dnia danego miesiąca.

4. Rozliczenie usług za dany miesiąc nastąpi jako iloczyn kosztu oprowadzania 1 grupy 
   turystycznej i ilości faktycznie oprowadzonych grup turystycznych.

5. Określone w ofercie koszty objęte niniejszą umową  za przedmiot zamówienia oraz koszty 
    oprowadzania 1 grupy  turystycznej , bez względu na stopień inflacji, nie ulegają zmianie w 
    okresie obowiązywania umowy.

6. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić należności na konto Wykonawcy w Banku ..….......  numer rachunku ……………….. w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej  faktury.

7. W przypadku opóźnienia w zapłacie należności Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za każdy dzień zwłoki.

8. Wykonawca jest / nie jest* płatnikiem VAT (niepotrzebne skreślić).

9. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie.

§ 4

1. Wykonawca odpowiada za niezadawalający poziom usług przewodnickich, narażenie Zamawiającego na  straty spowodowane brakiem kadry przewodnickiej  i  konieczność odwołania  przyjazdu awizowanych grup turystycznych, lub odmowy przyjęcia  awizacji.

2. Wykonawca odpowiada za każde   zawinione  przez Wykonawcę opóźnienie w rozpoczęciu oprowadzania  grupy  przekraczające umowny czas oczekiwania określony na 60 minut.

§ 5

1. Zamawiający w miarę posiadanych  możliwości  zapewni pracownikom Wykonawcy  miejsce 

( może być wspólne ) ogrzewane okresowo  i wyposażone w stolik, krzesło, wieszak oraz dostęp do wspólnej toalety i wody pitnej.
2. Zamawiający zapozna pracowników Wykonawcy z postanowieniami obowiązującego u niego  przepisami i instrukcjami bhp, p.poż. oraz lokalizacją istotnych węzłów instalacyjnych  (prąd, woda, gaz, energia cieplna, itp.).

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo akceptacji pracowników Wykonawcy skierowanych do  świadczenia usług przewodnickich, jak również oceny ich pracy włącznie ze składaniem pisemnych wniosków o ich zmianę. Wniosek o zmianę pracownika Wykonawca uwzględnia w terminie jednego tygodnia od dnia jego zgłoszenia.

4. Zamawiający może skontaktować się z uprawnionymi przedstawicielami Wykonawcy za pośrednictwem całodobowej linii dyspozytorskiej ................................................... .

5. Do utrzymania stałego i bezpośredniego kontaktu z Wykonawcą, Zamawiający wyznacza: 
Panią Katarzynę Matułę z Centrum Europejskiego 

6. Strony zobowiązują się do prowadzenia współpracy w zakresie oceny pracy  przewodników oraz w zakresie stanu zabezpieczenia obiektu Zamawiającego.

§ 6

Strony postanawiają, że obowiązującą formą odszkodowania, z zastrzeżeniem § 4, są kary umowne, które będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach  :
1.  W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że usługa  przewodnicka nie została  

     wykonana  lub wykonana została nienależycie ,Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 

     dodatkowo kary umowne w wysokości  50% wartości dobowej tej części usługi  brutto 

2. Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy karę umowną w wysokości 5% 

    wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1, w przypadku rozwiązania 

     umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność .
 3. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu 5% wynagrodzenia umownego 

      brutto określonego w § 3 , w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn niezależnych od 
     Zamawiającego.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności, o jakich mowa w ust. 1 i 3 z 

      wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu zamówienia.

5. Zastrzeżenie kary umownej nie ogranicza możliwości dochodzenia odszkodowania na 

     zasadach ogólnych w przypadkach, w której szkoda przekroczy wartość ustalonej kary 

     umownej.
                                                                      § 7 
1. Zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności i są dopuszczalne w granicach normowania Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.) i przypadkach przewidzianych w SIWZ.

2. Umowa może być zmieniona w stosunku do złożonej Oferty  na niżej wymienionych warunkach: 

2.1. w stosunku do osób:

2.1.1.   zmiany osób reprezentujących w przypadku zmian organizacyjnych;

2.1.2. zmiany osób realizujących zadanie pod warunkiem, że osoby te z przyczyn obiektywnych i niezależnych nie będą mogły uczestniczyć przy realizacji zadania;

2.2. inne:

2.2.1. w przypadku zmiany stawki VAT.

§ 8

1. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać   

     będą polubownie.

2. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny  
    właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

3. W  sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego, 
    Prawa zamówień publicznych, a w sprawach procesowych – przepisy Kodeksu Postępowania 
    Cywilnego.
                                                                             § 9

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) oraz Oferta  Wykonawcy stanowią integralną część przedmiotowej umowy.

§ 10

1. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron ze skutkiem natychmiastowym w razie niedotrzymania ustalonych warunków umowy przez drugą stronę.

2. W wyniku rozwiązania umowy Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie należne za wykonanie czynności.

                                                                              § 12

Umowa zostaje zawarta na czas określony od  dnia .......... r. do dnia 31.03.2012  r. 

§ 13

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJĄCY:




      WYKONAWCA
:

                                                                                                   Akceptuję(jemy) 

                                              

            
...................................................................








            data i podpis(sy) Wykonawcy(ców)
